NIEUWE NAAM VOOR SRK de%}oudse

Dit verandert er voor u

Beste klant,

U heeft bij De Goudse een rechtsbijstandsverzekering of een verzekering waarin
rechtsbijstand is meeverzekerd. Voor deze verzekeringen biedt SRK Rechtsbijstand B.V.
de juridische hulp wanneer u die nodig heeft. Per 1 februari 2023 gaat SRK onder een
andere naam verder. Hieronder leest u daar meer over.

Met vriendelijke groet,

Jan Klein
manager Particulier

SRK Rechtsbijstand B.V. wordt Brandmeester Advocaten en Juristen B.V.

Op 1 februari 2023 verandert de naam van onze rechtsbijstandsuitvoerder. SRK
Rechtsbijstand B.V. heet vanaf dan: Brandmeester Advocaten en Juristen B.V. In het kort:
Brandmeester (BrandMR). U kent deze naam wellicht al als de naam van het
advocatenbureau dat ook onverzekerden rechtshulp aanbiedt tegen een vaste

prijs, zonder facturering per gewerkt uur.

Wat betekent dit voor u?

Brandmeester Advocaten en Juristen B.V. is onderdeel van SRK Groep. U krijgt daarom
nog steeds hulp van dezelfde advocaten en juristen van wie u deze hulp nu ook krijgt.
~  Lopende zaken worden dus gewoon afgerond door dezelfde advocaat.

+'  Vanaf 1 maart 2023 (let op: dit is een maand na de naamswijziging*) verloopt het
aanmelden van een zaak op een nieuwe manier. U volgt dan de werkwijze van
BrandMR. Waar u nu een mail stuurt naar SRK, maakt u straks gebruik van een
digitale meldingsstraat. Het voordeel daarvan is voornamelijk de efficiéntere
manier van melden en communiceren. U heeft via een online dossier 24 uur per
daginzicht in de status van uw zaak. Ook kunt u zelf online gesprekken inplannen
met de advocaat die is toegewezen op uw zaak. Op deze manier kan
Brandmeester Advocaten en Juristen B.V. u op een duidelijke en snelle manier
helpen.


https://goudse.nl/

*In de periode van 1 februari 2023 tot 1 maart 2023 kunt u een zaak op de tot nu toe
gebruikelijke manier aanmelden.

Tot slot
Heeft u vragen? Neem dan contact op met uw adviseur.



