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Rechtsbijstand 2.0 

 

Hieronder vind je een overzicht van de belangrijkste verschillen tussen je huidige Rechtsbijstand 

Productvoorwaarden Versie 2.0 en de Rechtsbijstand Productvoorwaarden Versie CVMBR-2601. De 

Rechtsbijstand Productvoorwaarden Versie CVMBR-2601 kun je downloaden vanaf je nieuwe polisblad. Daarop 

staat welke voorwaarden van toepassing zijn. 

Onderwerp  Nieuw artikelnummer  Toelichting op wijziging 

Mediation 1.4.5 Nederlands Mediation Instituut (NMI) is 
Mediatorsfederatie Nederland (MfN) geworden. 

Algemene Uitsluitingen 
Als u zich ongewenst gedraagt 

1.5.1 Toevoeging van een specifieke uitsluiting als je je 
ongewenst gedraagt. Bijvoorbeeld bedreigend, 
beledigend of laatdunkend. 

Keuzedekking: 
Incassorechtsbijstand 

1.7 Verduidelijking dat dit een keuzedekking is. 

Indexering 3.1.3 Wij passen ieder jaar uw premie aan met de 
stijging van de consumentenprijsindex in plaats van 
‘wij mogen aanpassen’. 

Geschillen over de behandeling 
door BrandMR 

3.2.1 Verduidelijking: De geschillenregeling kan alleen 
worden ingezet om duidelijkheid te verkrijgen over 
de verdere (dus toekomstige) behandeling van het 
conflict. 

Waar kunt u terecht? 3.3.1 Aanvullende contactgegevens van het BrandMR 
klachtenbureau: 
e-mail: klachten@brandmr.nl 
telefoon: +31 88 01 88 500 

Bent u het niet eens met de 
reactie van BrandMR? 

 

3.3.3 Uitleg wat je kunt doen als je het niet eens bent 
met de reactie van BrandMR op uw klacht: 
voorleggen aan de rechter, of als het gaat over een 
advocaat die in dienst is bij BrandMR de Deken van 
de Orde van Advocaten. 

De klachtencommissie van De Goudse is geen optie 
meer bij klachten over BrandMR. 

BrandMR rechtshulpverlener Begrippenlijst Nieuw in de begrippenlijst. 

Mediator Begrippenlijst Aanpassing van het NMI naar MfN. 

Molest Begrippenlijst Nieuwe omschrijving zoals gedeponeerd op 14-7-
2023 bij de rechtbank in Den Haag door het 
Verbond van Verzekeraars. Van inhoudelijke 
wijzigingen is geen sprake. 

 

De polisvoorwaarden blijven leidend. Je kunt dan ook geen rechten ontlenen aan dit wijzigingsoverzicht.  
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